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Qualitätssicherung durch präzises  

Feedback

Umfragen sind ein wichtiges Werkzeug 

für Ihre Qualitätssicherung. Sie geben den 

Gesundheitsdienstleistern Aufschluss über 

ihr Image, die Kundenzufriedenheit oder 

die Effizienz ihrer betriebsinternen Abläufe. 

Basierend auf Ihren Vorgaben erstellen wir 

mit unserer hocheffizienten Online-Umfrage 

einen maßgeschneiderten Fragenkatalog 

und sorgen für eine rasche Abarbeitung 

durch die Zielgruppe. Zum Ende des Umfra-

gezeitraumes erhalten Sie aussagekräftiges 

Auswertungsmaterial – ein wesentlicher 

Baustein für Ihr Qualitätsmanagement.

Vorteile:

 › Gezielte Befragung von Kunden,  
 Mitarbeitern und Partnern

 › Dauerhafte oder zeitbegrenzte  
 Befragungen

 › Passwortgeschützter Bereich zum  
 Einsehen der Ergebnisse

 › Bei zeitlich begrenzten Umfragen  
 ist ein Versand der Ergebnisse als pdf  
 möglich

 › Zahlreiche aussagekräftige  
 Diagramme sorgen für einen 
 schnellen Überblick

 › Erinnerung an Einladungen  
 optional möglich
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